
تح��ول هوش مصنوع��ي از محيط ه��اي تخصصي 
آكادميك به دنياي زندگي روزمره و صنايع مختلف، 
روندي پيچي��ده و پر از چالش ها و فرصت هاس��ت. 
در همايش »انس��ان، تجارت و ه��وش مصنوعي«، 
متخصصان و فعالان اين حوزه به تبيين اين تحولات 
و تأثيرات گسترده هوش مصنوعي در صنايع مختلف، 
به ويژه صنعت ساختمان، پرداخته و از چشم اندازهاي 
آينده اين فناوري در بهبود فرآيندهاي تجاري و رفع 

چالش ها سخن گفتند.
همايش انس��ان، تجارت و هوش مصنوعي از سلسله 
همايش هاي لبه تكنولوژي توسط مركز نوآوري و تحول 
ديجيتال اتاق بازرگاني تهران با هدف بررسی دغدغه ها 
و فرصت هاى سازمان ها در مواجهه با هوش مصنوعی و 
ارايه آموزش هاى كاربردى در اين زمينه برگزار مي شود. 
به گزارش پيوست، زينب برزگر، تحصيلكرده هوش 
مصنوعي و عضو هيات علمي دانشگاه علوم پزشكي 
ايران و مدير مجموعه س��رمايه گذاري همراه فاند، با 
اشاره به سابقه فعاليت خود در حوزه هوش مصنوعي، 
از اهميت اي��ن فناوري در صنع��ت و زندگي روزمره 

سخن گفت.
او ب��ه نقطه عطف س��ال ۲۰۲۰ را در توس��عه هوش 
مصنوعي اش��اره كرد و توضيح داد: تا پيش از آن، اين 
فناوري عمدت��اً در محيط هاي آكادميك و تخصصي 
مورد استفاده قرار مي گرفت، اما پس از ۲۰۲۰، هوش 
مصنوعي به بخش��ي جدايي ناپذير از زندگي روزمره 
تبديل شد. مردم اكنون به جاي جست وجو در گوگل، 
مس��تقيماً از ابزارهاي هوش مصنوع��ي براي يافتن 
پاسخ استفاده مي كنند. او در ادامه هوش مصنوعي را 
به دو دسته Narrow AI )هوش مصنوعي محدود( 
و General AI )هوش مصنوعي عمومي( تقس��يم 
كرد. ابزارهاي امروزي مانند تشخيص چهره، پردازش 
زبان طبيعي و سيس��تم هاي تصميم گيري در دسته 
 General قرار مي گيرند، در حالي كه Narrow AI

AI هدفي است كه هنوز با آن فاصله زيادي داريم.
به گفته او، نمونه هايي مانند ربات سوفيا، كه شهروند 
عربستان سعودي است و قابليت نمايش احساسات 
دارد، نش��ان دهنده تلاش ها در مسير توسعه هوش 
مصنوعي عمومي هستند. برزگر گفت: امروزه ديگر 
تنها بح��ث توليد ايده هاي هوش مصنوعي توس��ط 
انسان مطرح نيست، بلكه موضوع اين است كه هوش 
مصنوعي چه چيزي مي تواند توليد كند. يعني هوش 
مصنوعي مولد چگونه مي تواند عمل كند. به گفته او، 
يكي از مهم ترين تحولات سال ۲۰۲۰، معرفي مدل 
 OpenAI 3 با ۱۷۵ ميليارد پارامتر توس��ط-GPT
 DALL·E بود كه پايه گذار توس��عه مدل هايي مانند
ش��د، مدلي كه مي تواند توصيفات متني را به تصوير 
تبديل كند. اين مدل ها بر پايه پردازش زبان طبيعي 
طراحي شده اند، به گونه اي كه مي توانند محتواي متني 
را خلاصه، گسترش و حتي با درك احساسات توليد 
كنند. او به نقش مدل هاي زباني بزرگ )LLMs( در 
پردازش داده ها و تحليل اطلاعات اش��اره كرد و گفت 
كه اين مدل ها مانند ذهن انسان، با دريافت ورودي هاي 
متني، پاس��خ هاي مرتبط را توليد مي كنند. همين 
قابليت باعث ش��ده كه در صنعت، تجارت و بازاريابي 
ديجيتال مورد توجه قرار بگيرند. اين مدل ها قادرند 

فرآيندهاي پيچيده مانند تحليل رفتار مش��تريان، 
توليد محت��وا و حتي پيش بيني تغييرات ب��ازار را به 
صورت خودكار انجام دهند. به عنوان مثال، در بازاريابي 
ديجيتال، ايميل هاي تبليغاتي با توجه به ترجيحات 
مشتريان سفارشي س��ازي مي ش��وند و محتواهاي 

بهينه تري توليد مي شود. 
برزگ��ر تأكيد كرد: اس��تفاده از ه��وش مصنوعي در 
كس��ب وكارها مي توان��د هزينه ها را كاه��ش داده و 
بهره وري را افزايش دهد. به عن��وان مثال، مدل هاي 
هوش مصنوعي مي توانند محتواي متني، تصويري 
و ويديويي را به صورت خودكار توليد كنند و نيازي به 
تيم هاي بزرگ توليد محتوا را از بين ببرند. همچنين، 
فرآيندهاي تكراري مانند پاس��خ گويي به مشتريان، 
تحليل داده ها و توليد گزارش ها را خودكارسازي كرده 
و هزينه هاي عملياتي را كاهش مي دهند. در كنار اين 
مزايا، تحليل داده ها و شخصي سازي تجربه مشتريان، 

تصميم گيري هاي استراتژيك را بهبود مي بخشد.

    چالش هاي هوش مصنوعي از خطر 
اطلاعات جعلي تا كاهش خلاقيت انساني

با اين حال، برزگر به چالش هاي هوش مصنوعي نيز 
Deep- )شش��اره كرد. او گفت: خطر اطلاعات جعلي 

fake و Fake News(، كاه��ش خلاقيت انس��اني 
به دليل وابس��تگي بيش از حد به پاسخ هاي آماده و 
همچنين سوگيري داده ها را از جمله نگراني هاي اين 
حوزه است. به گفته او، اگر مدل هاي هوش مصنوعي 
بر اساس داده هاي جانبدارانه آموزش ببينند، ممكن 
است تصميم گيري هاي نادرستي داشته باشند و اين 
مي تواند مشكلاتي در عدالت و شفافيت ايجاد كند. البته 
تنها مفاهيم سوگيرانه مربوط به فرهنگ، نژاد و عقيده 

و ساير موارد سبب باياس مدل هاي هوش مصنوعي 
نمي شود؛ بلكه خاص و محدود بودن داده هاي آموزش 
داده ش��ده هم اين چالش را ايجاد مي كند. همچنين 
كيارش عباس زاده، در م��ورد وضعيت فعلي صنعت 
ساختمان و چالش هاي آن گفت: ما با مشكلات زيادي 
روبرو هستيم. ساخت وساز به روال قديمي ادامه دارد، 
اما هنوز به نتايج مطلوب نرسيده ايم و ممكن است به 
راهكارهاي جديد نياز داشته باشيم. فعالان اين صنعت 
بايد به دنبال كش��ف روش هاي نوين و بهره برداري از 
تجربيات جهاني باش��ند. همانطور كه در ساير نقاط 
دنيا از راه حل هاي جديد استفاده مي شود، ما هم بايد 
از اين تجربيات بهره بگيريم و راهكارهايي براي حل 
مشكلات خود پيدا كنيم. يكي از سوالات اساسي اين 
است كه چگونه مي توانيم از هوش مصنوعي استفاده 
كنيم؟ آيا مي تواني��م به بازارهاي اط��راف ايران وارد 
شويم و از سازه هاي ماژولار يا ساختمان هاي هوشمند 
بهره برداري كنيم؟ او همچنين به رشد سريع هوش 
مصنوعي و تأثير آن بر صنعت اشاره كرد و گفت: اين 
روزها م��وج نوآوري هاي مرتبط ب��ا هوش مصنوعي 

به شدت در حال رشد است.
پيش بيني مي ش��ود ك��ه بازاره��اي مرتب��ط با اين 
تكنولوژي ها تا س��ال ۲۰3۰ ب��ه ۲۱۰ تريليون دلار 
برس��ند، در حالي كه اين بازارها در سال ۲۰۲۰ تنها 
۱۴ تريليون دلار ارزش داش��تند. اين رش��د سريع، 
نشان دهنده اهميت روزافزون هوش مصنوعي است 
ك��ه آينده اي را رقم مي زند ك��ه در آن اين تكنولوژي 
نقشي اساسي خواهد داش��ت. البته نگراني هايي هم 
وجود دارد، از جمله تهديدات��ي كه هوش مصنوعي 
براي بش��ر مي تواند به همراه داش��ته باشد. كيارش 
عباس زاده سپس به كاربردهاي عملي هوش مصنوعي 

در صنعت ساختمان اش��اره كرد و توضيح داد: هوش 
مصنوعي در حال حاضر كاربردهاي زيادي در صنعت 
س��اختمان دارد. مي توان از آن براي تحليل داده هاي 
ب��ازار، پيش بيني تقاض��ا و عرض��ه، و مديريت بهتر 
ساختمان ها استفاده كرد. شركت ها در سيليكون ولي، 
سانفرانسيسكو و هند از اين تكنولوژي ها بهره مي برند 
و در ايران نيز تكنولوژي هايي وجود دارند كه مي توانند 

فرآيندهاي ساخت وساز را بهبود بخشند.
عباس زاده در ادامه تأكيد كرد: اگر بخواهيم در دنياي 
امروز رقابت كنيم و س��ودآوري داشته باشيم، بايد از 
هوش مصنوعي بهره برداري كنيم. تحقيقات نشان داده 
است كه استفاده از اين تكنولوژي مي تواند سودآوري را 
تا ۷۱ درصد افزايش دهد. پيش بيني ها نشان مي دهند 
كه سهم هوش مصنوعي در بازار جهاني در سال هاي 
آين��ده به طور قاب��ل توجهي افزاي��ش خواهد يافت. 
كيارش عباس زاده در مورد استفاده از تكنولوژي هاي 
نوي��ن مانند واقعيت اف��زوده )AR(، واقعيت مجازي 
)VR( و بلاك چين در صنعت ساختمان گفت: هوش 
مصنوعي و اين فناوري هاي مذكور به طور گسترده اي 
در حال تغيير چشم انداز صنعت ساختمان هستند. 
اي��ن تكنولوژي ها نه تنها در طراحي و س��اخت بلكه 
در مديريت پروژه ها و بهينه سازي عمليات نيز مفيد 
هس��تند. به ويژه در حوزه بلاك چي��ن، كاربردهايي 
همچ��ون قراردادهاي هوش��مند و مديريت زنجيره 
تأمين مي توانند مش��كلاتي مانن��د رديابي مصالح و 

كنترل تقلبات را حل كنند.
او در ادام��ه اضاف��ه ك��رد: در آين��ده، اس��تفاده از 
ساختمان هاي هوشمند گسترش خواهد يافت. اين 
ساختمان ها مي توانند پلان ها را به طور خودكار تبديل 
كنند و فرآيندهاي پيچيده طراحي را ساده تر نمايند. 

اين تكنولوژي ها مي توانند زم��ان طراحي را كاهش 
دهند و به جاي استفاده از روش هاي سنتي كه زمان بر 
هستند، هوش مصنوعي اين زمان را به نصف كاهش 
مي دهد. همچنين، هوش مصنوعي مي تواند از تقلب ها 
جلوگيري كند و به س��ازندگان كمك كند تا از منابع 
به طور بهينه استفاده كنند. تخمين ها نشان مي دهند 
كه هوش مصنوعي مي تواند حدود ۵۰ ميليارد دلار از 

تقلب ها را كاهش دهد.

    تاثير تكنولوژي و چالش هاي آن
در دنياي امروز

حامد قديري، پژوهش��گر فلسفه و استاد دانشگاه، در 
مورد تاثير تكنولوژي و چالش هاي آن در دنياي امروز 
و فلس��فه وجودي اينگونه توضي��ح داد: ما در دنياي 
ش��گفت انگيزي زندگي مي كنيم ك��ه تكنولوژي در 
حال پيشرفت اس��ت. به عنوان مثال، به جاي اينكه 
تنها به يك ايده فكر كنيم، هوش مصنوعي مي تواند 
به س��رعت ذهن ما را اسكن كند و بهترين پارتنرها را 
براي ما پيدا كند. حتي ممكن است هوش مصنوعي 
قادر به شبيه سازي روابط انساني به طور كامل باشد تا 
جايي كه بتواند همسري را براي شما پيدا كند كه تمام 
خصوصيات شما را داشته باشد. او همچنين درمورد 
تاثيرات رواني و عاطفي اس��تفاده از اين تكنولوژي ها 
گفت: در حالي كه اين امكانات مي توانند بركات زيادي 
به همراه داشته باشند، ممكن است فشارهاي عاطفي 
و رواني را كاهش دهند، اما آيا اين رنج هاي طبيعي كه 
انسان ها تجربه مي كنند، براي تكامل رواني ضروري 
نيستند. برخي رنج ها به انسان كمك مي كنند تا رشد 
كند و اگر اين تجربيات حذف ش��وند، ممكن اس��ت 

تكامل رواني انسان مختل شود.
حامد قديري به اين نكته نيز اش��اره كرد: تكنولوژي 
مي تواند دسترس��ي به اطلاعات را آسان كند و حتي 
در آينده با گجت هايي كه اطلاع��ات را به طور فوري 
و از طريق افكار ش��خصي در دسترس قرار مي دهند، 
انس��ان ها قادر خواهند بود كه اطلاع��ات دقيقي در 
مورد هر موضوعي پيدا كنند. او گفت: تصور كنيد كه 
با فكر ك��ردن به يك موضوع، اطلاعات دقيق و جزئي 
در مورد آن از طريق يك سيستم هوش مصنوعي در 
اختيارتان قرار مي گيرد. اين روند به طور قابل توجهي 
از ميزان تلاش انساني مي كاهد و دسترسي به اطلاعات 

را تسهيل مي كند.
او در ادامه اضافه كرد تفاوت هايي بين شناخت ذهن 
و مغز وج��ود دارد و مهم اس��ت كه اي��ن تفاوت ها را 
درك كنيم. تكنول��وژي مي تواند روابط پيچيده اي را 
شبيه سازي كند، مثل وقتي كه يك موتور خودرو بر 
اساس تغييرات خاصي عمل مي كند. به طور مشابه، 
اگر سيستم ها قادر به پيش بيني اتفاقات آينده باشند، 
مي توانند براي ما مفيد باشند. حامد قديري همچنين 
درباره خطرات و بحران هايي كه ممكن اس��ت در اثر 
استفاده بيش از حد از هوش مصنوعي در دنياي آينده 
به وجود ايد، گفت: شهر هوش مصنوعي ممكن است 
به ظاهر به طور مثبت عمل كند، اما بحران هايي كه در 
آن پديد مي آيد را نمي توان ناديده گرفت. بايد توجه 
كنيم كه اين تحول يك ضرورت تاريخي است، و مانند 

هر بحران ديگري، بايد آماده رويارويي با آن باشيم.
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لاين گوشي هاي هوش مصنوعي 
سامسونگ گسترش يافت

سامس��ونگ با معرفي مدل هاي به روز ش��ده در سري 
گوش��ي هاي ارزان قيمت خود، تعداد دستگاه هايي را 
كه از قابليت هاي جديد هوش مصنوعي پش��تيباني 
مي كنند، افزايش داد. به گزارش ايسنا، قيمت گوشي 
گلكسي اي ۲۶ سامس��ونگ، از قيمت ۲۹۹ دلار و ۹۹ 
سنت آغاز مي شود و شامل گوشي هاي فايو جي )۵G( با 
صفحه نمايش ۶.۷ اينچي است كه قابليت هاي ويرايش 
عكس بهبود يافته هوش مصنوعي و »جس��ت وجو با 
كشيدن دايره« دارند. سامسونگ عناصري از نرم افزار 
پرچمدار خود را به س��اير محصولات��ش اضافه كرده و 
گوشي گلكسي اي ۵۶، از قابليت هاي بهبود يافته براي 
عكاسي در شب و قابليت »بِس��ت فيس« كه تصاوير 
گروهي را بهينه مي كند، برخوردار است. عرضه تعداد 
بيشتري از دستگاه هاي ارزان قيمت، چند روز پس از 
معرفي گوش��ي ۵۹۹ دلاري آيفون ۱۶e توس��ط اپل، 
صورت گرفت. هر دو شركت با عرضه مدل هاي جديد، 
ت��لاش مي كنند در ش��رايطي كه توس��عه دهندگان 
هوش مصنوعي، س��رمايه گذاري سنگيني در توسعه 
انجام مي دهند، كاربران بيش��تري را به س��مت خود 
جذب كنند. بر اساس گزارش بلومبرگ، سامسونگ، از 
ابزارهاي هوش مصنوعي خود و گوگل در گوشي هاي 
خود استفاده مي كند. اپل هم مشغول طراحي مجموعه 
»اپل اينتليجنس« است و همزمان، از برخي محصولات 
شاخص مانند چت جي پي تي شركت OpenAI در 

امريكا و گروه علي بابا در چين، استفاده مي كند.

افزايش بهره وري دستگاه هاي 
اجرايي با تحقق تحول ديجيتال

آنطور كه مس��وولان گفته اند در برنامه هفتم توسعه 
و ماده ۱۰۷ آن اعلام شده كه برنامه تحول ديجيتال 
بايد با همكاري س��ازمان نظام صنفي رايانه اي كشور 
)نصر( صورت گرفته و برنامه هاي اين حوزه با همكاري 
اين س��ازمان تهيه و تدوين ش��وند چراك��ه يكي از 
مباحث جدي كه با استفاده از تحول ديجيتال به وقوع 
مي پيوندد، افزايش بهره وري دس��تگاه ها از ۲۵ تا 3۰ 
درصد است. به گزارش ايسنا، زماني كه درباره تحول 
ديجيتال صحبت مي شود بايد سه ضلع آن كه عبارت 
اس��ت از مردم، فرآيند و ابزار توجه و تاكيد ش��ود كه 
به صورت توأم��ان با يكديگر كار پيش مي رود. تحول 
ديجيتال پروژه نيست بلكه به معناي بهبود مستمر 
است. بررسي ها نش��ان مي دهد اگر اقتصاد ديجيتال 
بخواهد در كشور پياده سازي شود و به يك نرخ رشد و 
توسعه خوبي برسد، به زيرساخت هايي نياز دارد. تحول 
ديجيتال از جمله مواردي است كه به عنوان لازمه رشد 
اقتصاد ديجتال مطرح مي ش��ود چراكه فناوري هاي 
ديجيتال فرصت هاي بي ش��ماري را براي سازمان ها 
در هر اندازه و صنعتي ارايه مي كنند و با پياده س��ازي 
صحيح تحول ديجيتال، سازمان ها مي توانند بهبود 
يابند، رش��د كنند و در دنياي رقابتي امروزي پيشرو 
باشند. تحول ديجيتال بر سه بخش دولت ديجيتال با 
محوريت هوشمندسازي، جامعه ديجيتال با محوريت 
فرهنگ سازي، كسب وكار ديجيتال با محوريت توسعه 
فضاي كس��ب وكار آينده جوامع را شكل مي دهد و بر 
همه بخش هاي اجتماعي، اقتصادي و زيست محيطي 
اثرگذار است. كارشناسان بر اين باورند بخش دولتي 
به تنهايي نمي توان��د تحول ديجيت��ال را به صورت 
عمقي ايجاد كند. چالش اين اس��ت كه سازمان هاي 
سنتي حاضر به تغيير و تحول نيستند بحث ديگر هم 
ادبيات و فرهنگ در حوزه تحول ديجيتال است كه در 
بخش دولتي كم رنگ شده و بخش خصوصي مي تواند 
تغييرات و تحولات لازم را ايجاد كند. بنابراين اعلام شد 
در حوزه بخش خصوصي آمادگي سرمايه گذاري در اين 
حوزه وجود دارد تا به بخش دولتي كمك ش��ود. رضا 
باقري اصل-مشاور وزير ارتباطات و فناوري اطلاعات 
در امور تحول ديجيتال- در اين زمينه گفته است كه 
مهم تري��ن ركن در برنامه هفتم توس��عه كه با همت 
سازمان نصر تدوين شده، اين است كه آيين نامه سالانه 
دستگاه هاي اجرايي با پيشنهاد غيردولتي تدوين شود. 
اقدامي كه با همكاري س��ازمان نظام صنفي رايانه اي 
از هفته گذشته آغاز ش��ده و اميدواريم ديگر اعضاي 
سازمان نصر نيز به ما بپيوندند، تدوين چارچوبي براي 
تحول ديجيتال اس��ت. اميدوارم كه اين چارچوب به 
زودي نهايي شده و در كارگروه اقتصاد ديجيتال تصويب 
شود، سپس به تمامي نهادهاي اجرايي آن را ابلاغ كنيم و 
اعلام كنيم كه سند تحول ديجيتال بايد در اين چارچوب 
نگاشته ش��ود. باقري اصل گفت: در اين چارچوب يك 
فصل مهم را به شيوه سرمايه گذاري بخش غيردولتي 
اختصاص داديم و در آن بر پذيرش طرح هاي غيردولتي 
تاكيد كرديم. مهم ترين اقدام نيز نگارش طرح هاي تحول 
با استفاده از ظرفيت بخش خصوصي است. مساله اي كه 
علي حكيم جوادي - رييس سازمان نظام صنفي رايانه اي 
كشور به آن اش��اره و تأكيد كرده است در برنامه هفتم 
توس��عه و ماده ۱۰۷ بند خ. اعلام شده كه برنامه تحول 
ديجيتال بايد با همكاري سازمان نصر صورت گرفته و 
برنامه هاي اين حوزه با همكاري نصر تهيه و تدوين شوند. 
به گفته وي، يكي از تصميمات شان در اين حوزه اين 
است كه مانند سازمان هاي نظام مهندسي، استفاده 
از مشاوران اين حوزه را به عنوان تكليف الزامي كنند. 
يكي از مباحث جدي كه با استفاده از تحول ديجيتال 
به وقوع مي پيوندد، افزايش بهره وري دستگاه ها از ۲۵ 
تا 3۰ درصد است. به نظر مي رسد وزارت نفت و نيرو 
با توجه به شرايط كشور پايلوت هاي مناسبي باشند. 
حكيم جوادي گفت: همچنين جلسات مشتركي 
با وزير ارتباطات داش��تيم تا در بحث هاي ناترازي 
انرژي كمك كرده و با هوشمندسازي و اتوماسيون 
صنعتي ناترازي را جبران كنيم. طرح هاي اوليه در 
اين زمينه آماده و ارايه شده و قرار است از ابزارهاي 
فناوري و اتوماسيون صنعتي در بخش هاي مختلف 
استفاده شود. همين اقدامات را در حوزه صنعت، 

معدن و كشاورزي نيز قصد داريم اجرايي كنيم.

چگونه AI مي تواند صنايع را به سوي نوآوري هدايت كند؟

هوشمصنوعيمولد:گاميبهسويتغييراتبزرگدردنيايكسبوكار

ماهواره ها چگونه ترافيك و آلودگي را در شهرها كاهش مي دهند
داده هاي ماه��واره اي، به ويژه داده هاي س��نجش  از 
دور )Earth Observation( يك��ي از مهم ترين 
ابزارهايي هستند كه مي توانند به شكل گيري، مديريت 
و بهينه س��ازي شهرهاي هوش��مند كمك كنند. به 
گزارش مهر؛ شهرهاي هوشمند، به عنوان چشم انداز 
آينده زندگي ش��هري، تلفيقي از پايداري، نوآوري و 
كارآمدي را ارايه مي كنند. هدف اصلي اين ش��هرها 
ايجاد محيطي است كه علاوه بر پاسخگويي به نيازهاي 
فعلي ساكنان، بستري براي رشد، انعطاف پذيري در 
برابر چالش هاي طبيعي و انساني و همزيستي پايدار با 

محيط زيست فراهم آورد.
 در اين ميان، داده هاي ماه��واره اي، به ويژه داده هاي 
 )Earth Observation( س��نجش از دور
يكي از مهم ترين ابزارهايي هس��تند ك��ه مي توانند 
به ش��كل گيري، مديريت و بهينه س��ازي شهرهاي 
هوش��مند كمك كنند. بنابر گزارش هاي س��ازمان 
فضاي��ي اروپ��ا )ESA( و برنامه كوپرنيكوس اروپ��ا 
)Copernicus(، استفاده از تصاوير ماهواره اي در 
دهه اخير رشد چشمگيري داشته است. اين رشد نه 
تنها حاصل بهبود فناوري ماهواره ها و افزايش دقت 
سنجش از دور است، بلكه به دليل نياز فزاينده دولت ها 
و نهادهاي ش��هري به داده هاي قابل اعتماد، به روز و 
جامع براي سياست گذاري و تصميم گيري نيز رشد 
چشمگيري يافته اس��ت. در اين يادداشت تحليلي، 
به بررس��ي روندهاي كلي��دي اس��تفاده از داده هاي 
ماهواره اي در توسعه شهرهاي هوشمند، تأثيرات آن 
در حوزه هاي گوناگون مديريت شهري، چالش هاي 
موج��ود و در نهايت راهكارهاي بالق��وه براي بهبود 

بهره گيري از اين ابزار راهبردي مي پردازيم.

    داده هاي ماهواره اي 
در خدمت شهرهاي هوشمند

داده هاي ماه��واره اي با فراه��م آوردن تصاوير به روز 
ش��ده در مقياس هاي زماني كوتاه )روزانه، هفتگي و 
ماهانه( به برنامه ريزان شهري اجازه مي دهند تا روند 
تغييرات بافت شهري، تراكم جمعيت و توزيع كاربري 
اراضي را به صورت پوي��ا و مدام پايش كنند. به عنوان 

مثال، بر اس��اس داده هاي ماموريت س��نتينل -۲ 
)Sentinel-۲( در برنامه كوپرنيكوس اروپا، مي توان 
تصاوير با قدرت تفكيك مكاني تا ۱۰ متر را هر ۵ روز 
يك بار دريافت كرد كه براي رصد توس��عه فيزيكي 
شهرها و مناطق پيراموني ايده آل است. علاوه بر اين، 
نرم افزارها و سامانه هاي اطلاعات مكاني )GIS( اكنون 
قابليت ادغام داده هاي ماهواره اي با داده هاي زميني 
)نظير اطلاعات جمعيتي، آمار اقتصادي، و داده هاي 
حسگرهاي اينترنت اشيا( را دارا هستند. اين همگرايي 
داده ها به تصميم گيران شهري اين امكان را مي دهد 
كه از چشم اندازي يكپارچه نسبت به وضعيت جاري و 

آينده شهر برخوردار شوند.
همچنين به واس��طه الگوريتم هاي يادگيري ماشين 
و هوش مصنوعي، داده ه��اي ماهواره اي فراتر از رصد 
وضعيت كنوني به حوزه پيش بيني وارد شده اند. براي 
مثال، در مدل هاي پيش بيني تراكم ترافيك، مي توان 
از تصاوير ماه��واره اي و تركيب آن با داده هاي حوزه 
حمل ونقل، براي تخمين حجم تردد در ساعات اوج يا 

بررسي الگوهاي تجمع خودروها استفاده نمود.

    تأثيرات كاربرد داده هاي ماهواره اي
در ابعاد مختلف مديريت شهري

تصاوي��ر ماه��واره اي ب��ا ق��درت تفكي��ك ب��الا، 
امكان پايش لحظه اي گس��ترش حومه ها و مناطق 
شهري را فراهم مي كنند. بر اساس آمار بانك جهاني، 
پيش بيني مي ش��ود تا سال ۲۰3۰ بيش از ۶۰ درصد 
جمعيت جهان در مناطق ش��هري زندگي كنند. در 
چنين ش��رايطي، داده هاي ماهواره اي، از طريق ثبت 
روند تغيير كاربري اراضي و افزايش جمعيت، مي توانند 
به متعادل سازي توسعه زيرس��اختي و توزيع بهينه 

امكانات رفاهي كمك كنند.
همچنين داده هاي تاريخي از ماموريت هاي ماهواره اي 
)مانند لندست از ناسا( به برنامه ريزان اجازه مي دهد 
روند توسعه شهري در طول دهه هاي اخير را بررسي 
كرده و الگوهاي گس��ترش را شناس��ايي نمايند. اين 
اطلاعات براي ارتقا و نوسازي زيرساخت هاي موجود 
)نظير جاده ها، پل ها و خطوط حمل ونقل ش��هري( 

ضروري هس��تند. علاوه بر اين، تصاوير ماهواره اي در 
كنار داده هاي حسگرهاي زميني و تلفن هاي همراه، 
براي مدل س��ازي ش��بكه حمل ونقل به كار مي روند 
و نق��اط بحراني )گلوگاه ها( از اين طريق شناس��ايي 

مي شوند.
به عنوان نمونه، در برخي ش��هرهاي اروپايي، تركيب 
تصاوير ماهواره اي با داده هاي بلوتوث نصب ش��ده در 
خيابان ها امكان ارايه الگوي به هنگام از ترافيك شهري 
را فراهم كرده اس��ت. اطلاعات ماه��واره اي در كنار 
تحليل فضايي همچنين به مديران بخش حمل ونقل 
كمك مي كنند تا مسيرهاي اتوبوس راني، مترو و تراموا 
را بازطراحي كنند و بر اساس تراكم جمعيتي و ميزان 
استفاده، توزيع بهتري از خطوط حمل ونقل عمومي 
ارايه دهند. پايش زيس��ت محيطي و پايداري شهري 
ديگر كاربرد اساس��ي داده هاي ماهواره اي در زمينه 
مديريت ش��هري به ش��مار مي رود. به عنوان مثال، 
ماهواره هايي چ��ون »۵P-Sentinel« )مخصوص 
پايش اتمسفر( داده هاي كليدي درباره آلاينده هاي 
هوا )مانند دي اكسيد نيتروژن يا ازن( را به متخصصان 
اروپايي ارايه مي دهند؛ داده هاي ي كه براي مديريت 

آلودگي شهري حياتي هستند. 
اين داده ها در كنار ايس��تگاه هاي س��نجش آلودگي 
زميني مي توانند نقشه هاي آلودگي روزانه را با دقت 
بالا توليد كنن��د. علاوه بر اي��ن، تصاوير چندطيفي 
)Multi-spectral( به شناس��ايي دقيق پوشش 
گياهي و وضعيت منابع آب سطحي كمك مي كنند. 
اين داده ه��ا در تصميم گيري درب��اره ايجاد يا حفظ 
پارك ها، توسعه فضاي سبز شهري و حفظ تالاب ها و 
رودخانه هاي شهري بسيار تأثيرگذار است. داده هاي 
مذكور همچنين مي توانند در شرايط بد آب وهوايي و 
شبانه نيز تغييرات سطح زمين را شناسايي كرده و در 
ارزيابي مخاطراتي نظير سيلاب يا فرونشست زمين 

مفيد باشند.
س��ازمان جهاني هواشناس��ي )WMO( گزارش 
داده اس��ت كه با به كارگيري اين داده ها، سرعت 
واكنش به سيل با استفاده از داده هاي ماهواره اي، 
به خصوص در مناطقي كه دسترسي زميني سريع 

امكان پذير نيست، تا 3۰ درصد افزايش يافته است. 
از س��وي ديگر، پس از وقوع بلاياي��ي چون توفان، 
زلزله يا رانش زمين، تصاوير ماهواره اي با تفكيك 
مكاني بالا مي توانند محدوده خسارت را به سرعت 
مشخص كنند و مسير دسترسي نيروهاي امدادي 
را بهينه س��ازند. نگهداشت زيرس��اخت و مديريت 
انرژي نيز ديگر حوزه اي اس��ت ك��ه از مزاياي اين 
فناوري و داده هاي آن بهره مند شده است. داده هاي 
راداري قابليت تشخيص جابه جايي هاي ميلي متري 

در سازه ها را دارند.
اين ويژگي براي رصد سلامت پل ها، تونل ها و خطوط 
لوله شهري كليدي اس��ت تا پيش از بروز شكست يا 
حادثه احتمالي، مداخلات مربوط به تعمير و نگهداشت 
صورت گيرد. ع��لاوه بر اين، داده ه��اي ماهواره اي با 
س��نجش پراكندگي جمعيتي و شناس��ايي مناطق 
پرتراكم مصرف انرژي، مي توانند در راستاي طراحي 
شبكه هاي هوش��مند برق مورد استفاده قرار گيرند. 
همچنين براي تعيي��ن بهترين نقاط نصب صفحات 
خورش��يدي و توربين ه��اي بادي ني��ز ارزيابي هاي 
ماهواره اي )از ش��دت تابش خورشيد و الگوهاي باد( 

بسيار موثر هستند.

    چالش هاي به كارگيري داده هاي 
ماهواره اي در زمينه مديريت شهري

فقدان آگاهي كافي مديران شهري و سياست گذاران 
از ظرفيت هاي داده هاي سنجش از دور، يكي از موانع 
اصلي در مس��ير به كارگيري اين فناوري محسوب 
مي شود. بسياري هنوز داده هاي ماهواره اي را صرفاً به 
نقشه هاي عادي يا تصاوير نمايشي محدود مي دانند؛ 
حال آنكه پتانسيل هاي تحليلي و پيش بيني اين داده ها 
بسيار فراتر از حد مذكور است. به منظور استفاده موثر 
از اي��ن داده ها، نياز به آم��وزش متخصصان و مديران 
ش��هري و همكاري نزدي��ك مي��ان ارايه دهندگان 
داده ه��اي ماه��واره اي با نهادهاي مديريت ش��هري 
وجود دارد. از س��وي ديگر، شهرها اغلب از سيستم ها 
و سامانه هاي مختلفي براي مديريت اطلاعات شهري 
بهره مي برند كه ممكن اس��ت با داده هاي ماهواره اي 

ناسازگار باش��ند. براي نمونه، فرمت هاي ناهمگون، 
سيس��تم هاي مختصات مختلف ي��ا پروتكل هاي 
تبادل داده غيراستاندارد، موانعي جدي در همگرايي 
داده هاي سنجش از دور با سامانه هاي شهري به شمار 
مي آيند. هزينه و مدل هاي سرمايه گذاري نيز ديگر 

چالش بزرگ در اين حوزه محسوب مي شود. 
هرچند دسترسي به برخي داده هاي آزاد ماهواره اي 
رايگان است، اما تحليل تخصصي، پردازش داده هاي 
حجي��م و خري��د تصاوير ب��ا تفكيك ب��الا مي تواند 
براي ش��هرداري هايي با بودج��ه مح��دود، بس��يار 
هزينه بر باش��د. در چنين ش��رايطي، ارايه مدل هاي 
مش��اركتي بخش خصوصي و عموم��ي، يارانه هاي 
دولت��ي يا مدل هاي درآم��دي نوآوران��ه مي توان��د 
به توسعه استفاده از داده هاي ماهواره اي در شهرهاي 

كوچك تر نيز كمك كند.

     سخن پاياني و چشم انداز آينده
داده ه��اي ماه��واره اي يك��ي از اركان اساس��ي 
در توسعه ش��هرهاي هوشمند به ش��مار مي آيند و 
ارزش افزوده فراواني در حوزه هايي نظير برنامه ريزي 
شهري، مديريت ترافيك، پايش محيط زيست، كنترل 
بحران و نگهداشت زيرس��اخت به همراه دارند. با اين 
حال، براي بهره گيري حداكثري از اين ظرفيت بالقوه، 
بايد چالش هايي همچون آموزش و آگاه سازي متوليان، 
هماهنگي ميان سامانه هاي اطلاعاتي و محدوديت هاي 

بودجه اي برطرف شود.
در نهايت، به نظر مي رسد با حركت به سمت آينده اي 
كه در آن ش��هرها همچنان در حال رش��د و تحول 
هس��تند، داده هاي ماه��واره اي مي توانند تصويري 
شفاف و به روز از زمين و زيرساخت ها به مديران ارايه 
دهند؛ ام��ري كه نه تنها بازدهي مديريت ش��هري را 
افزايش مي دهد، بلكه باعث شكل گيري زيرساخت ها 
و خدماتي انعطاف پذير و پايدارتر مي شود. اين رويكرد، 
گامي كليدي در جهت تحقق شهرهاي هوشمند آينده 
به شمار مي رود؛ شهرهايي كه در عين حفظ پويايي 
اقتصادي و اجتماعي، با محيط زيست سازگار هستند 

و رفاه حال و آينده شهروندان را تضمين مي كنند.


